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POLITICA ESTRATEGICA Y DE CALIDAD

BONDITEX S.L. es una empresa con una destacada especializacién en la manufactura de acabados
técnicos para textiles. Desde su establecimiento en 1960, la empresa ha dedicado su experiencia y
conocimientos al desarrollo de procesos que agregan valor a una variedad de tejidos y telas no
tejidas, especialmente en areas como laminados y recubrimientos. Con una presencia notable en
sectores diversos, que incluyen la automocion, equipos de proteccién, hogar y otros campos
esenciales en la vida cotidiana, BONDITEX S.L. se ha consolidado como un referente en su industria.

Alo largo de su trayectoria, la empresa ha acumulado un extenso conocimiento, respaldado por un
constante impulso hacia la innovacion. Este enfoque permite a BONDITEX S.L. desarrollar soluciones
creativas que se aplican en proyectos para marcas reconocidas mundialmente.

La vision de BONDITEX S.L. es mantenerse a la vanguardia de las tecnologias textiles, enfocandose
en la innovacién vy el respeto por el medio ambiente. El objetivo principal es anticiparse a las
necesidades emergentes del mercado y fomentar el consumo responsable de acabados textiles de
alta calidad y tecnicidad.

La misién de la empresa es ofrecer laminados y recubrimientos de maxima calidad, ademds de crear
nuevos acabados textiles personalizados a través de proyectos colaborativos y asesoramiento
especializado. Asimismo, aspira a ser lider en el sector de acabados, adaptdndose constantemente
a los nuevos desafios y tiempos cambiantes.

Los valores fundamentales de BONDITEX S.L. incluyen la calidad y excelencia en todas sus
operaciones, el enfoque en el cliente y la cercania con todas las partes involucradas. La empresa
estd comprometida tanto con su entorno como con la sociedad en general, buscando un equilibrio
entre los beneficios empresariales y el impacto positivo en los dmbitos social, ambiental y
econdémico.

Aunque su enfoque principal es nacional, BONDITEX S.L. esta explorando la posibilidad de expandir
su presencia en el mercado internacional para satisfacer las demandas de una audiencia mas amplia.

La empresa tiene un firme compromiso con la calidad en todas sus operaciones, lo cual se refleja en
su politica de calidad. En este sentido, en 2023 se implementd un Sistema de Gestidn de Calidad
conforme a la normativa UNE-EN-ISO 9001:2015, con el objetivo de garantizar un alto nivel de
calidad en sus productos y servicios.
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Los ejes estratégicos de BONDITEX S.L. son los siguientes:

Seguir evolucionando con productos de alto valor anadido e innovadores, adaptandolos a las
exigencias de los clientes con el fin de poder abrir nuevos mercados y consolidar los proyectos
de crecimiento que tenemos como objetivo.

Asegurar sin excepcion, que es posible ofrecer productos con un alto nivel de exigencia de
calidad, independientemente del mercado y tipo de producto.

Asegurar una forma de actuar ética y responsable de todos los trabajadores y colaboradores
de BONDITEX S.L.

La integracion de las personas a todos los niveles, incluyendo personas en riesgo de exclusion
social.

Asegurar que todas las actividades se desarrollan de manera respetuosa con el
medioambiente.

De igual manera, el compromiso de la Direccién para poder cumplir con sus principios es:

1.

3.

Conseguir la mdxima calidad en todos los acabados y los servicios prestados dado que es la
base para nuestro futuro. Para ello, evaluamos la satisfacciéon de todos los usuarios, tanto
internos como externos a la empresa y emprendemos acciones de mejora.

Seguir trabajando de forma muy activa en el desarrollo de nuevos acabados, innovando
constantemente y dando un enfoque de mejora continuada para dar respuesta a las
necesidades de todos nuestros clientes.

Adoptar las medidas necesarias para cumplir con todos los requisitos legales aplicables de la
actividad propia de BONDITEX S.L., asi como todos aquellos requisitos del Sistema de Gestion
de Calidad implantado.
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